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Abstrak

Pesona Digital Printing Ulubelu merupakan unit cabang dari Pesona Digital Printing yang berpusat di Kota Bandar
Lampung dan menyediakan berbagai layanan percetakan untuk kebutuhan masyarakat maupun perusahaan. Namun,
penyampaian informasi pada cabang ini masih dilakukan secara manual karena belum tersedianya sistem
informasi berbasis web. Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun sistem informasi profil Pesona
Digital Printing Ulubelu berbasis web menggunakan framework Codelgniter. Metode pengembangan sistem yang
digunakan yaitu Prototype, karena memungkinkan pengguna terlibat langsung dalam proses perancangan,
pengujian, hingga evaluasi. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, serta studi pustaka.
Perancangan sistem menggunakan pendekatan Unified Modeling Language (UML) untuk menggambarkan alur
kerja dan struktur sistem secara jelas. Hasil penelitian ini berupa sistem informasi profil berbasis web yang dapat
diakses oleh pengguna maupun pihak perusahaan untuk memperoleh informasi secara cepat dan efektif. Sistem ini
diharapkan dapat meningkatkan kualitas layanan serta memperluas jangkauan informasi Pesona Digital Printing
Ulubelu.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Prototype, Codelgniter, Percetakan, UML.
Abstract

Pesona Digital Printing Ulubelu is a branch of Pesona Digital Printing headquartered in Bandar
Lampung City, providing various printing services for both individuals and corporate branding needs.
However, the information delivery process is still carried out manually due to the absence of a web-based
information system. This research aims to design and develop a web-based profile information system for
Pesona Digital Printing Ulubelu using the Codelgniter framework. The Prototype model is employed as
the system development method, allowing users to be actively involved in the design, testing, and
evaluation stages. Data were collected through observation, interviews, and literature review. Unified
Modeling Language (UML) was used to design the system’s structure and workflow. The outcome of this
study is a web-based profile information system accessible to the public and the company, enabling more
effective and efficient information delivery. This system is expected to enhance service quality and
broaden the information reach of Pesona Digital Printing Ulubelu.

Keywords: Information System, Prototype Model, Codelgniter, Printing Service, UML.

teknologi ini bertujuan untuk meningkatkan

I. Pendahuluan iy L . .
efektivitas, efisiensi, produktivitas, serta kualitas

Perkembangan Ilmu Pengetahuan dan

Teknologi (IPTEK) pada era digital ditandai
dengan meningkatnya penggunaan internet
serta  aplikasi perangkat lunak, yang
memberikan  pengaruh  besar  terhadap
pemanfaatan teknologi di berbagai bidang. Jika
dahulu komputer hanya digunakan pada
lingkungan akademik, pendidikan, dan instansi
tertentu, kini pemanfaatannya telah meluas ke
seluruh sektor kehidupan. Perkembangan

layanan [1].

Pesona Digital Printing Ulubelu, sebagai
salah satu cabang dari Pesona Digital Printing yang
berlokasi di Bandar Lampung, menyediakan
berbagai layanan percetakan untuk masyarakat
Ulubelu dan sekitarnya. Meskipun layanan yang
diberikan cukup lengkap, proses penyampaian
informasi serta pemesanan jasa masih dilakukan
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secara konvensional. Kondisi ini menyebabkan

kurangnya efektivitas komunikasi antara
pelanggan dan pihak percetakan, serta
berdampak pada kualitas layanan.

Selain itu, tidak adanya sistem

informasi berbasis web membatasi jangkauan
informasi dan membuat proses pelayanan
menjadi lebih lambat. Melihat perkembangan
teknologi saat ini, penggunaan sistem ini
dapat menjadi solusi untuk meningkatkan
jangkauan layanan dan memudahkan
pelanggan dalam mengakses informasi mau
pun melakukan pemesanan secara online.
Berdasarkan permasalahan tersebut,
penelitian ini berfokus pada perancangan dan
pembangunan Sistem Informasi Profil
Pesona Digital Printing

Ulubelu berbasis Codelgniter. Framework ini
dipilih karena mendukung pengembangan
aplikasi web secara cepat, terstruktur, dan
efisien. Melalui sistem ini, masyarakat dapat
memperoleh informasi dengan lebih mudah,

sedangkan pihak percetakan dapat
menyampaikan layanan secara profesional dan
modern.

Metode Prototype digunakan dalam
proses pengembangan karena memungkinkan
adanya kolaborasi aktif antara pengembang
dan pengguna. Selain itu, perancangan sistem
divisualisasikan =~ menggunakan Unified
Modeling Language (UML). Data diperoleh

melalui observasi, wawancara, serta studi
literatur yang relevan.
Dengan adanya sistem informasi

berbasis web ini, Pesona Digital Printing
Ulubelu diharapkan mampu meningkatkan
pelayanan, memperluas jangkauan informasi,
serta menjadi lebih kompetitif dalam industri
percetakan digital.

a. Rumusan Masalah
1. Bagaimana proses pengembangan
Sistem Informasi Profil Pesona
Digital Printing Ulubelu berbasis
Codelgniter?
2. Bagaimana kualitas sistem informasi
profil yang dikembangkan?
b. Batasan Masalah

1. Penelitian hanya membahas
perancangan dan pengembangan
sistem informasi profil untuk

penyebaran informasi.

2. Analisis kualitas perangkat lunak
difokuskan pada perbandingan antara
penyebaran informasi konvensional
dan sistem berbasis web.

3. Sistem yang dikembangkan bersifat

II.
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informatif dan tidak mencakup transaksi
online. Tujuan Penelitian
c. Tujuan Penelitian
1. Mengembangkan Sistem Informasi
Profil Pesona Digital Printing Ulubelu
berbasis Codelgniter.
2. Mengetahui kualitas perangkat lunak yang
dihasilkan.
d. Manfaat Penelitian
1. Mendukung proses penyebaran informasi
di Pesona Digital Printing Ulubelu.
2. Membantu meningkatkan kualitas layanan
informasi secara digital.

Kajian Pustaka

Berikutnya merupakan beberapa kajian teori dari
penelitian ini :

2.1.

2.2.

Sistem

Kumpulan komponen yang saling terhubung
dan bekerja bersama untuk mencapai tujuan
tertentu. Berdasarkan pendapat para ahli, sistem
dapat dipahami sebagai sekumpulan bagian
yang dirancang untuk Dberinteraksi dalam
menyelesaikan suatu masalah [2][3]. Dengan
demikian, sistem dapat diartikan sebagai unit
yang terdiri dari berbagai elemen yang bekerja
secara teratur untuk menghasilkan tujuan yang
telah ditetapkan.

Informasi

Hasil pengolahan data sehingga menjadi bentuk
yang lebih bermakna dan bermanfaat bagi
penggunanya, terutama dalam mendukung
pengambilan  keputusan  [5].  Informasi
memberikan nilai tambah karena menyajikan
data yang telah diproses sehingga lebih mudah
dipahami. Profil berbentuk grafik, diagram,
atau tulisan yang menggambarkan keadaan atau
kondisi yang mengacu pada data seseorang atau
sesuatu [8]. Profil merupakan deskripsi singkat
dalam bentuk tulisan atau gambaran yang berisi
informasi dari suatu kondisi yang merujuk pada
data atau identitas seseorang [9].

Berdasarkan pengertian tersebut disimpulkan
Profil adalah gambaran atau deskripsi singkat
yang menyajikan informasi berdasarkan data
atau keadaan seseorang maupun sesuatu, baik
dalam bentuk tulisan, grafik, maupun diagram.

1.3 Profil

Profil merupakan deskripsi yang berisi
gambaran singkat mengenai identitas, kondisi,
atau karakteristik suatu objek, baik dalam
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bentuk tulisan, grafik, maupun diagram [9].
Dengan kata lain, profil adalah ringkasan
informasi yang menggambarkan keadaan
suatu entitas.

1.4 Pesona Digital Printing Ulubelu
Pesona Digital Printing Ulubelu adalah
cabang dari Pesona Digital Printing yang
berada di Kecamatan Ulubelu, Kabupaten
Tanggamus. Cabang ini menyediakan
layanan  percetakan  seperti  desain
undangan, banner, logo, brosur, kalender,
ID card, stempel, dan layanan desain grafis
lainnya, baik secara offline maupun online.

ITI. Metode Penelitian

3.1. Tahapan Penelitian
Metode Prototype, yaitu  model
pengembangan sistem yang dilakukan
secara bertahap dan memungkinkan
adanya evaluasi berulang. Model ini
memberi kesempatan bagi pengguna untuk
berinteraksi  langsung dalam proses
perancangan dan pengembangan sistem
yang dihasilkan lebih sesuai dengan
kebutuhan.

3.2 Metode Pengumpulan Data

a. Observasi
Pengamatan dilakukan langsung pada
Pesona Digital Printing Ulubelu untuk
melihat alur penyampaian informasi
yang masih berjalan secara
konvensional.

b. Wawancara
Wawancara dilakukan dengan Ibu
Wiwik  Setriyeni, S.Kom selaku
pemilik Pesona Digital Printing
Ulubelu. Beliau menyampaikan bahwa
penyebaran informasi masih dilakukan
secara langsung dan belum memiliki
sistem berbasis web yang dapat
memudahkan pelanggan.

c. Studi Pustaka
Peneliti mencari referensi dari sumer-
sumber yang relevan untuk mendukung
proses perancangan sistem informasi
profil berbasis Codelgniter.

3.3 Usecase Diagram
Use case mevisualkan fungsi sistem atau
tugas dan interaksi yang terjadi antara
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pengguna dan sistem. Use case diagram
digunakan untuk memvisualisasikan kebutuhan
sistem yang akan dikembangkan.

Dalam penelitian ini berikut ini adalah
usecase diagramnya :

Kelola Profile Mengakses Website

Melihat Profile
Kelola Layanan Kami

Melihat Layanan
Kami

Admin Kelola Portfolio User

4l

Melihat Cara
Pemesanan
Membuat Pesanan

Gambar 1.1 Usecase diagram
IV. Hasil dan Pembahasan
4.1 Hasil
a. Tampilan interface Admin
Berikut ini Adalah tampilan dari sistem
yang telah dirancang sebelumnya.
1. Tampilan Admin saat Login
Dalam menjalankan sistem pada menu
admin diperlukan menginput e-mail
dan password.

Kelola Cara
Pemesanan

DOle

Menerima Pesanan

Login Admin

Username

Password

Gambar 1.2 Halaman Login Admin

2. TamBilan Dashboard Admin

Selamat Datang, Administrator!

Gambar 1.3 Tampilan Dashboard
admin
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3. Layanan Kami

Pada bagian ini menampilkan
bagian admin untuk mengontrol
apa saja yang masuk daftar
layanan.

]
w o

Gambar 1.4 Tampilan Layanan
Kami, admin

4. Portofolio
Bagian ini berisikan protofolio
atau karya yang sudah pernah
dibuat oleh percetakan ini, yang
tentu saja admin yang menginput
atau menambah data.

Gambar 1.5 Tampilan Portofolio,
admin

b. Tampilan User

1. Dashboard
Terdapat tampilan dashboard untuk
user atau pengunjung website.

o

Gambar 1.6 Dashboard User

2. Layanan Kami
Pada bagian ini menjelaskan
layanan apa saja yang tersedia dan
juga dapat melihat referensi.

Gambar 1.7 Layanan Kami User
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3. Portofolio
Pada bagian ini terdapat gambar gambar
yang sudah pernah didesain untuk
kemudian pelanggan dapat melihat
sendiri hasil karya dari Pesona Digital
Printing Ulubelu.

e Pesona Digital Printing Ulubelu

Portofolio

i seiecha beberan koryo yong eloh kaemi st untuk mengresins onds

Portofolio Kami

Gambar 1.8 Tampilan portofolio usuer

V. Kesimpulan dan Saran

5.1 Kesimpulan

Pemaparan diatas memiliki hasil analisa, desain dan
implementasi serta pengujian sistem ini dapat
disimpulkan bahwa:

1.

Sistem Informasi Profil Pesona Digital Printing
Ulubelu Berbasis Codeigniter ini dibuat
menggunakan metode prototype dengan Bahasa
pemrograman PHP dan MySQL.

Sistem Informasi Profil ini, diharapkan dapat
membantu  penyebaran Informasi secara
maksimal dan mempermudah pemesanan yang
sebelumnya konfensional menjadi sistem
online

5.2 Saran
Saran yang kurang lebih bisa penulis berikan dalam
mengembangkan sistem ini adalah :

1.

Sistem ini dapat dikembangkan sesuai dengan
kebutuhan admin, baik dari segi tampilan
ataupun fungsi lanjutan.

. Perlu pelatihan admin atau p emilik usaha untuk

mengelola Sistem Informasi Profil Pesona
Digital Printing Ulubelu.
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